CONVENGAO COLETIVA DE TRABALHO 2018/2019

NUMERO DA SOLICITAGCAO: MR067045/2018

DATA E HORARIO DA TRANSMISSAO: 12/11/2018 AS 14:05

SIND DOS TRAB EM EMP E ORGAOS PUBLICOS E PRIVADOS DE PROC DE DADOS SERV DE
INFORMAT SIMIL. E PROF DE PROC DADOS PB, CNPJ n. 40.955.346/0001-68, neste ato
representado(a) por seu Membro de Diretoria Colegiada, Sr(a). ADEMIR DINIZ DE ANDRADE;

E

SINDICATO DAS EMPRESAS DE SERVICOS DE INFORMATICA DO ESTADO DA PARAIBA, CNPJ n.
07.184.452/0001-10, neste ato representado(a) por seu Presidente, Sr(a). GUILHERME MARCONI
COUTINHO DE SOUZA;

FEDERACAO DO COMERCIO DE BENS, SERVICOS E TURISMO DO ESTADO DA PARAIBA, CNPJ n.
09.142.068/0001-80, neste ato representado(a) por seu Presidente, Sr(a). JOSE MARCONI MEDEIROS DE
SOUZA;

celebram a presente CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO, estipulando as condigdes de trabalho
previstas nas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA-BASE

As partes fixam a vigéncia da presente Convengéo Coletiva de Trabalho no periodo de 01° de setembro de
2018 a 30 de agosto de 2019 e a data-base da categoria em 01° de setembro.

CLAUSULA SEGUNDA - ABRANGENCIA

A presente Convengéao Coletiva de Trabalho abrangera a(s) categoria(s) Empregados nas empresas de
processamento de dados, com abrangéncia territorial em Agua Branca/PB, Aguiar/PB, Alagoa
Grande/PB, Alagoa Nova/PB, Alagoinha/PB, Alcantil/PB, Algodao De Jandaira/PB, Alhandra/PB,
Amparo/PB, Aparecida/PB, Aracagi/PB, Arara/PB, Araruna/PB, Areia De Baraunas/PB, Areia/PB,
Areial/PB, Aroeiras/PB, Assunc¢ao/PB, Baia Da Trai¢ao/PB, Bananeiras/PB, Barauna/PB, Barra De
Santa Rosa/PB, Barra De Santana/PB, Barra De Sao Miguel/PB, Bayeux/PB, Belém Do Brejo Do
Cruz/PB, Belém/PB, Bernardino Batista/PB, Boa Ventura/PB, Boa Vista/PB, Bom Jesus/PB, Bom
Sucesso/PB, Bonito De Santa Fé/PB, Boqueirdao/PB, Borborema/PB, Brejo Do Cruz/PB, Brejo Dos
Santos/PB, Caapora/PB, Cabaceiras/PB, Cabedelo/PB, Cachoeira Dos indios/PB, Cacimba De
Areia/PB, Cacimba De Dentro/PB, Cacimbas/PB, Caigara/PB, Cajazeiras/PB, Cajazeirinhas/PB, Caldas
Brandao/PB, Camalau/PB, Campina Grande/PB, Capim/PB, Caraubas/PB, Carrapateira/PB,
Casserengue/PB, Catingueira/PB, Catolé Do Rocha/PB, Caturité/PB, Concei¢dao/PB, Condado/PB,
Conde/PB, Congo/PB, Coremas/PB, Coxixola/PB, Cruz Do Espirito Santo/PB, Cubati/PB, Cuité De
Mamanguape/PB, Cuité/PB, Cuitegi/PB, Curral De Cima/PB, Curral Velho/PB, Damiao/PB,
Desterro/PB, Diamante/PB, Dona Inés/PB, Duas Estradas/PB, Emas/PB, Esperan¢a/PB, Fagundes/PB,
Frei Martinho/PB, Gado Bravo/PB, Guarabira/PB, Gurinhém/PB, Gurjao/PB, Ibiara/PB, Igaracy/PB,
Imaculada/PB, Inga/PB, Itabaiana/PB, Itaporanga/PB, Itapororoca/PB, Itatuba/PB, Jacarau/PB,
Jeric6/PB, Joao Pessoa/PB, Joca Claudino/PB, Juarez Tavora/PB, Juazeirinho/PB, Junco Do
Serid6/PB, Juripiranga/PB, Juru/PB, Lagoa De Dentro/PB, Lagoa Seca/PB, Lagoa/PB, Lastro/PB,
Livramento/PB, Logradouro/PB, Lucena/PB, Mae D'AguaIPB, Malta/PB, Mamanguape/PB,
Manaira/PB, Marcac¢ao/PB, Mari/PB, Marizopolis/PB, Massaranduba/PB, Mataraca/PB, Matinhas/PB,
Mato Grosso/PB, Maturéia/PB, Mogeiro/PB, Montadas/PB, Monte Horebe/PB, Monteiro/PB,
Mulungu/PB, Natuba/PB, Nazarezinho/PB, Nova Floresta/PB, Nova Olinda/PB, Nova Palmeira/PB,
Olho D'AgualPB, Olivedos/PB, Ouro Velho/PB, Parari/PB, Passagem/PB, Patos/PB, Paulista/PB,
Pedra Branca/PB, Pedra Lavrada/PB, Pedras De Fogo/PB, Pedro Régis/PB, Pianc6/PB, Picui/PB,
Pilar/PB, Piloes/PB, Pil6ezinhos/PB, Pirpirituba/PB, Pitimbu/PB, Pocinhos/PB, Pogo Dantas/PB, Pogo
De José De Moura/PB, Pombal/PB, Prata/PB, Princesa Isabel/PB, Puxinana/PB, Queimadas/PB,
Quixaba/PB, Remigio/PB, Riachao Do Bacamarte/PB, Riachao Do Pog¢o/PB, Riachao/PB, Riacho De
Santo Anténio/PB, Riacho Dos Cavalos/PB, Rio Tinto/PB, Salgadinho/PB, Salgado De Sao Félix/PB,



Santa Cecilia/PB, Santa Cruz/PB, Santa Helena/PB, Santa Inés/PB, Santa Luzia/PB, Santa Rita/PB,
Santa Teresinha/PB, Santana De Mangueira/PB, Santana Dos Garrotes/PB, Santo André/PB, Sao
Bentinho/PB, Sao Bento/PB, Sao Domingos Do Cariri/PB, Sao Domingos/PB, Sao Francisco/PB, Sao
Joao Do Cariri/PB, Sao Joao Do Rio Do Peixe/PB, Sao Joao Do Tigre/PB, Sao José Da Lagoa
Tapada/PB, Sao José De Caiana/PB, Sao José De Espinharas/PB, Sao José De Piranhas/PB, Sao
José De Princesa/PB, Sao José Do Bonfim/PB, Sao José Do Brejo Do Cruz/PB, Sao José Do
Sabugi/PB, Sao José Dos Cordeiros/PB, Sao José Dos Ramos/PB, Sao Mamede/PB, Sao Miguel De
Taipu/PB, Sao Sebastiao De Lagoa De Roga/PB, Sao Sebastiao Do Umbuzeiro/PB, Sao Vicente Do
Serid6/PB, Sapé/PB, Serra Branca/PB, Serra Da Raiz/PB, Serra Grande/PB, Serra Redonda/PB,
Serraria/PB, Sertaozinho/PB, Sobrado/PB, Solanea/PB, Soledade/PB, Sosségo/PB, Sousa/PB,
Sumé/PB, Tacima/PB, Taperoa/PB, Tavares/PB, Teixeira/PB, Tenério/PB, Triunfo/PB, Uiratiina/PB,
Umbuzeiro/PB, Varzeal/PB, Vieiropolis/PB, Vista Serrana/PB e Zabelé/PB.

Salarios, Reajustes e Pagamento

Piso Salarial

CLAUSULA TERCEIRA - PISOS DA CATEGORIA

Os empregados das empresas que exercam as fungdes a seguir especificadas serdo contemplados com os
seguintes pisos salariais, a partir de 1° de Setembro de 2018:

Digitadores:

R$ 1.032,64 (mil e trinta e dois reais e sessenta e quatro centavos).
Auxiliares de Processamento de Dados:

R$ 1.042,86 (mil e quarenta e dois reais e oitenta e seis centavos).
Auxiliar Técnico em Manuteng¢ao de Computadores:

R$ 1.083,71 (mil e oitenta e trés reais e setenta e um centavos).
Técnico de Urna:

R$ 1.083,71 (mil e oitenta e trés reais e setenta e um centavos).
Auxiliar Técnico em Suporte aos Usuarios de Computadores:

R$ 1.083,71 (mil e oitenta e trés reais e setenta e um centavos).

Técnico em Operagao e Monitoragao de Computadores:
R$ 1.444,95 (mil quatrocentos e quarenta e quatro reais e noventa e cinco centavos).
Técnicos de Suporte a Usuarios de Ambiente de Rede por Tele Atendimento (Help Desk):

R$ 1.463,80 (mil quatrocentos e sessenta e trés reais e oitenta centavos).



Administradores de Redes, Sistemas e Banco de Dados:

R$ 1.492,09 (mil quatrocentos e noventa e dois reais e nove centavos).
Técnicos em Desenvolvimento de Sistemas / Aplicagoes e Desenvolvedor:
R$ 1.523,47 (mil quinhentos e vinte e trés reais e quarenta e sete centavos).

Paragrafo Primeiro: Fica estabelecido o piso salarial de R$ 2.984,13 (dois mil novecentos e oitenta e
quatro reais e treze centavos) para os trabalhadores que exergam o cargo de Analista de
Informatica/Sistemas.

Paragrafo Segundo: O pagamento das diferengas salariais, oriundas deste acordo, serdo pagos em uma
Unica vez, retroativo a data-base, ou seja, 1° de setembro de 2018 e sera efetuado até o quinto dia util do
més subsequente ao més da homologagdo da presente Convengdo Coletiva de Trabalho, quando do
arquivamento definitivo no site Mediador do Ministério do Trabalho e Emprego, ficando garantida a
compensacgao de valores relativos as antecipagdes de reajuste que deverédo ser compensados e efetuados
de forma voluntaria pelos empregadores, no periodo anterior ao referido registro no Sistema do MTE.

Reajustes/Correcoes Salariais

CLAUSULA QUARTA - REAJUSTE

Para os trabalhadores (as) de Tecnologia da Informagédo e Processamento de Dados que ganham acima
destes valores, reajustarao os salarios de seus empregados em 3,64% (trés virgula sessenta e quatro)
por cento.

Paragrafo Primeiro: Os efeitos financeiros retroativos a setembro de 2018 deverdo ser pagos em uma
Unica vez, até o quinto dia utii do més subsequente ao més da homologagdo da presente Convengao
Coletiva de Trabalho, quando do arquivamento definitivo no site Mediador do Ministério do Trabalho e
Emprego. Ficando garantida a compensagao de valores relativos as antecipagbes de reajuste que deverao
ser compensados e efetuados de forma voluntaria pelos empregadores, no periodo anterior ao referido
registro no Sistema do M.T.E.

Paragrafo Segundo: Em caso de descumprimento da presente clausula, as empresas ficardo obrigadas a
cumprir a multa prevista na Clausula Vigésima.

Paragrafo Terceiro: Para efeito da aplicagdo desta clausula ndo sera considerado em hipdtese alguma a
aplicagao proporcional do reajuste, devendo ser aplicado o valor total reajustado para todos os empregados
contratados na data de vigéncia desta convencéo.

Pagamento de Salario (| Formas e Prazos

CLAUSULA QUINTA - CONTRACHEQUE

As empresas fornecerao obrigatoriamente aos empregados, envelope mensal de pagamento ou documento
equivalente, contendo especificagbes relativas a salarios, comissdes, horas extras, adicionais, repouso
remunerado, bem como descontos efetuados.



Gratificagoes, Adicionais, Auxilios e Outros

Outros Adicionais

CLAUSULA SEXTA - VIAGENS A SERVIGO

Quando da realizacdo de viagens a servico, que implique afastamento do domicilio, a empresa pagara
todas as despesas de transporte, alimentacdo e estadia conforme necessidade dos mesmos, comprovada
através de nota fiscal contendo CNPJ dos fornecedores.

CLAUSULA SETIMA - ASSISTENCIA MEDICO-HOSPITALAR

As empresas que possuem mais de 50 (cinquenta) empregados no quadro, concederdo a todos os seus
empregados, planos de saude, sendo 50% (cinquenta por cento) do valor do plano pago pelo empregador e
50% (cinquenta por cento) do valor do plano pago pelo empregado, conforme paragrafos seguintes.

Paragrafo Primeiro — O convénio tera como finalidade assisténcia médica, ambulatorial, hospitalar em
enfermaria para os empregados, com liberdade de escolha do plano pelo empregador.

Paragrafo Segundo — A critério do empregado, podera este incluir dependentes ao Convénio, sendo que o
custo sera suportado integralmente pelo empregado.

Paragrafo Terceiro — Deverdo ser mantidas as condigdes mais vantajosas que presentemente sejam
praticadas pela empresa contratante do convénio, a favor do empregado.

Paragrafo Quarto: Esta clausula contemplard apenas os empregados que livremente optarem pela
assisténcia meédico-hospitalar junto a empresa, devendo o empregador aplicar o beneficio apenas aos
empregados solicitantes que apresentem declaragdo de adimpléncia sindical laboral, independentemente da
contribuigdo sindical anual obrigatoria. Cabendo as empresas solicitar este documento para que o
trabalhador faga jus ao beneficio, bem como enviar ao sindicato, semestralmente, relatério de adeséo dos
empregados ao presente beneficio convencional.

Participagao nos Lucros e/ou Resultados

CLAUSULA OITAVA - PLR

Os empregados das empresas poderao participar do Plano de Participagado nos Lucros e nos Resultados de
suas respectivas empresas, na forma que vier a ser estabelecida em Acordo Coletivo de Trabalho entre o
SINDPD-PB e as mesmas.

Paragrafo Unico: Fica vedado ao SINDPD-PB, a cobranca de taxa de registro de “Acordo de Trabalho
Especifico de Programa de Participagao nos Lucros e Resultados (PLR) ” com valor superior ao percentual
de 1% (um por cento) do valor da folha mensal de pagamento da empresa.



Auxilio Alimentagao

CLAUSULA NONA - VALE ALIMENTAGAO

As empresas fornecerdo aos seus empregados o vale alimentagéo, no valor de R$ 15,30 (quinze reais e
trinta centavos), nao integrando aos salarios, em face da sua natureza indenizatéria.

Paragrafo Primeiro: Sera fornecido um tiquete para cada dia efetivo de trabalho no més da respectiva
utilizagdo. Caso sejam fornecidos tiquetes para os dias n&o trabalhados, estes serdo descontados no més
subsequente.

Paragrafo Segundo: E facultado as Empresas acordantes efetuarem descontos salariais relativos ao
auxilio-alimentacao referente a filiacdo ao P.A.T, até 10% (dez por cento), do valor facial do vale-
alimentacao.

Paragrafo Terceiro: As empresas que ja pagam acima destes valores, reajustardo o auxilio alimentagao
em 3,64% (trés virgula sessenta e quatro centavos) por cento, incidentes sobre o valor pago no més de
Agosto de 2018.

Paragrafo Quarto: O novo valor e o reajuste do Vale Alimentagéo sdo devidos a partir do més de Outubro
de 2018.

Paragrafo Quinto: O pagamento das diferengas do vale alimentagéo oriundas deste acordo, serao pagos
em uma unica vez, a partir de novembro de 2018.

Auxilio Transporte

CLAUSULA DECIMA - TRANSPORTE

O beneficio do vale transporte, a que se refere a Lei n° 7.418 de dezembro de 1985, podera ser concedido e
pago até o 5° (quinto) dia util de cada més, ndo se integrando ao salario do empregado para nenhum fim e
efeito, conforme a Lei n° 10.243 de 19 de Junho de 2001.

Paragrafo Unico: Fica facultada as empresas a utilizacdo de transporte préprio, sem 6nus para o

empregado, cujo horario “in itinere” ndo sera em nenhuma hip6tese computado como horas de trabalho ou a
disposicao do empregador.

Jornada de Trabalho [ Duragao, Distribuigdo, Controle, Faltas

Duragao e Horario

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - PRORROGAGAO DA JORNADA DE TRABALHO

As horas extraordinarias serdo remuneradas com o adicional de 70% (setenta por cento) em dias Uteis e as



horas extras trabalhadas em dias de descanso: domingos e feriados serdo remunerados com o adicional de
100% (cem por cento) sobre o valor da hora normal.

Faltas

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - AUSENCIAS LEGAIS

Considerar-se-a como auséncia legal e sem prejuizo no salario, a falta do empregado pelo prazo de um dia
util em caso de internagao hospitalar de conjuge, ascendente ou descendente. Em caso de gravidade da
situagdo, admite-se a negociagao, visando a dilatagdo desse prazo.

Paragrafo Primeiro: Entende-se por ascendentes, pai e mée, e por descendentes, filhos, na conformidade
da Lei Civil Brasileira.

Paragrafo Segundo: Para o empregado fazer jus ao “caput’ desta clausula, tera que apresentar documento
comprobatdrio, até quarenta e oito horas apds o retorno ao trabalho.

Outras disposig¢oes sobre jornada

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - ADEQUAGAO DA JORNADA

Convencionam quando da necessidade de utilizagdo do sistema de compensagéo de jornada de trabalho
(banco de horas) exceto as horas laboradas em domingos e feriados, poderdao as empresas utilizar as
regras estabelecidas pela Lei 13.467/2017 (Reforma Trabalhista), (Art. 59, Paragrafos 2° e 5°, e Art. 611-A,
inciso Il da CLT), que permite conforme a sua duragdo em até seis meses a celebragdo do Acordo Individual
direto com o empregado.

a) Sendo o banco de horas pactuado acima de 180 (cento e oitenta dias) e até um ano, sera exclusivamente
pactuado através de Acordo Coletivo de Trabalho (ACT);

b) A compensagéao, através da concessao de folgas dos trabalhadores, se dara considerando para cada
hora em excesso, uma hora de folga;

c) Adogdo de mecanismo de controle e fiscalizagdo, que permita mensalmente o acompanhamento
individual do trabalhador;

d) Até 180 (cento e oitenta) dias para apuragao e compensagao;

e) Na hipotese de impossibilidade das empresas cumprirem nos prazos acima estabelecidos a
compensagao através da concessao de folgas, obriga-se ao pagamento das horas trabalhadas, acrescidas
do percentual constante nesta Convengao para as Horas Extras.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - JORNADA DE TRABALHO



A duracgéo da jornada de trabalho do Digitador e do Help Desk, sera de 30 (trinta) horas semanais e, dos
demais trabalhadores serdo de até 44 horas semanais.

Paragrafo Primeiro: Fica ressalvada que as jornadas de menor niumero de horas semanais, que ja vierem
sendo adotadas pelas empresas, serdo preservadas.

Paragrafo Segundo: O trabalhador de Help Desk podera, eventualmente, efetuar o atendimento direto no
cliente, dentro de sua carga horaria estabelecida, qual seja 30 horas semanais. Caso o labor ultrapasse a
carga horaria de 6 seis horas diarias ou 30 horas semanais, as horas extraordinarias serdo remuneradas
conforme CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — PRORROGACAO DA JORNADA DE TRABALHO.

Férias e Licengas

Outras disposi¢oes sobre férias e licengas

CLAUSULA DECIMA QUINTA - LICENGA PATERNIDADE

O empregado de sexo masculino podera faltar ao servigo, sem prejuizo da remuneragao, por um periodo de
5 (cinco) dias consecutivo, a partir de nascimento de filho (s), mediante a apresentagdo da Certidao de
Registro Civil competente.

Saude e Segurang¢a do Trabalhador

Outras Normas de Protegao ao Acidentado ou Doente

CLAUSULA DECIMA SEXTA - SAUDE DO TRABALHADOR

Sempre que houver a ocorréncia de acidente do trabalho ou de doenga ocupacional, o trabalhador devera
ser afastado do fator de risco e o incidente comunicado a Previdéncia Social por meio de Comunicagao de
Acidente de Trabalho (Art. 169 da CLT c/c com Art. 22 da Lei 8.213/91). Compete a Previdéncia Social
estabelecer o nexo de causalidade entre a doenca e/ou acidente e as tarefas desenvolvidas pelo
trabalhador (pericia médica a cargo do INSS), concedendo o beneficio acidentario adequado.

Paragrafo Unico: A CAT deve ser obrigatoriamente, emitida pelo empregador, imediatamente apés a
ocorréncia do acidente do trabalho ou de percurso e, somente apds a confirmagéo do diagndstico, em caso
de doenca ocupacional.

Relagoes Sindicais

Liberagao de Empregados para Atividades Sindicais

CLAUSULA DECIMA SETIMA - LIBERAGAO DE DIRIGENTES SINDICAIS



As empresas liberardo os Dirigentes Sindicais para atenderem a realizagdo de Assembleia e Reunides
Sindicais, devidamente convocadas e comprovadas, com antecedéncia de 48 (quarenta e oito) horas, sem
prejuizo de remuneracgao. Ficando limitada a liberagdo de 02 (dois) Dirigentes Sindicais por Empresas, bem
como, limitando-se a 08 (oito) eventos anuais e que nao ultrapassem 16 (dezesseis) dias por ano para
atender os respectivos eventos.

Contribui¢cdes Sindicais

CLAUSULA DECIMA OITAVA - CONTRIBUIGAO NEGOCIAL

Os empregados abrangidos por esta Convengéao Coletiva de Trabalho, em conformidade com a deliberagéo
da Assembléia Geral do dia 25 de Outubro de 2018, autorizam as empresas a descontarem em folha de
pagamento, contracheque ou assemelhado, excepcionalmente no més de novembro de 2018, o valor de R$
35,00(trinta e cinco reais) das suas respectivas remuneragoes.

Paragrafo Primeiro: O desconto efetuado sera recolhido ao cofre do SINDPD-PB até o dia 10 (dez) do més
subsequente a sua realizagao.

Paragrafo Segundo: O recolhimento sera feito através de conta bancaria do SINDPD-PB, conta 209708-7,
Agéncia 0011-6 do Banco do Brasil S/A, apds o recolhimento, as empresas remeterdao ao SINDPD-PB,
copia da guia quitada e a relagdo nominal dos colaboradores, especificando os respectivos salarios e
valores individualizados.

Paragrafo Terceiro: O empregado que desejar opor-se ao desconto acima previsto devera fazé-lo
pessoalmente, nas sedes do SINDPDPB, por escrito com identificagdo e assinatura legiveis, no prazo de 10
(dez) dias a contar do protocolo da CCT no sitio do Mediador do Ministério do Trabalho e Emprego, também
devera entregar uma via ao seu empregador, devidamente identificada pelo sindicato laboral.

Paragrafo Quarto: Fica vedado a empresa empregadora a realizagcdo de quaisquer manifestacdes, atos,
campanhas ou condutas similares no sentido de constranger os trabalhadores apresentarem o seu direito
de oposicao por escrito.

Paragrafo Quinto: Fica vedado o SINDPDPB e seus dirigentes a realizagcdo de qualquer manifestagdes,
atos ou condutas similares no sentido de constranger os trabalhadores apresentarem o seu direito de
oposicao por escrito.

Paragrafo Sexto: O trabalhador que nao exercer o direito de oposigdo na forma e no prazo previsto no
paragrafo terceiro nao tera direito ao respectivo reembolso da presente contribuigdo negocial.

Paragrafo Sétimo: Caso haja agdo judicial com decisao final que implique obrigagdo de devolver os valores
descontados dos empregados, o SINDPDPB, efetivo beneficiario dos repasses, assume a obrigagdo de
restituicdo diretamente aos empregados, dos valores que lhe foram atribuidos, sendo que, caso o énus
recaia sobre a empresa, ela podera cobrar do SINDPDPB ou promover a compensagéo com outros valores
que devam ser a ele repassados, inclusive relativos a contribuicdes associativas, devendo a empresa
notificar o sindicato acerca da agdo com o referido objeto eventualmente ajuizada, para intervir na relagao
processual caso tenha interesse.

CLAUSULA DECIMA NONA - CONTRIBUIGAO NEGOCIAL EMPRESARIAL



As empresas recolherdo a contribuicdo negocial empresarial através CAIXA ECONOMICA FEDERAL, no
vencimento de 31 de dezembro de 2018, nos seguintes pardmetros:

* Empresas que tenham em seus quadro:

* De 0(zero) a 5(cinco) empregados R$ 237,60

« De 6(seis) a (15(quinze) empregados R$ 359,70

* De 16(dezesseis) a 50(cinquenta) empregados R$ 780,20
« Acima de 51(cinquenta e um) empregados R$ 1.150,40

PARAGRAFO UNICO: Para a manutencdo da representacdo sindical empresarial de segundo grau sera
repassado pelo sindicado representante da categoria econédmica para a FECOMERCIO/PB o percentual de
20% (vinte por cento) da referida taxa. No caso do pagamento apds o vencimento, sera cobrado 2% (dois
por cento) de multa + 0,04 (zero virgula zero quatro) por cento de juros ao dia.

Outras disposigoes sobre relagao entre sindicato e empresa

CLAUSULA VIGESIMA - MULTA

Em caso de descumprimento das obrigacdes de pagar fica estabelecida a multa de 100% (cem por cento)
do Piso Salarial da categoria, € no caso das obrigagcdes de fazer, fica estabelecida a multa de 50%
(cinquenta por cento) do referido piso a ser pago ao empregado prejudicado.

Paragrafo Unico: N&o sera cumulada a aplicacdo da multa sobre o mesmo fato gerador.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - QUADRO DE AVISOS

As empresas colocarao a disposigdo do sindicato laboral, quadro de avisos para divulgacao de material de
interesse da categoria profissional, salvo de carater politico partidario.

Disposi¢oes Gerais

Outras Disposigoes

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - SEGURO DE VIDA



As empresas pagardo integralmente para todos os seus funcionarios, um seguro de vida e acidentes
pessoais, conforme proposta apresentada pelo Sindicato Patronal, em carater de livre escolha da
seguradora pelo Empregador, no valor de até R$ 4,30 (quatro reais e trinta centavos), mensalmente, por
empregado, ficando pactuado que as Garantias e Capitais segurados minimos sao as que seguem.

GARANTIAS LIMITES MAXIMO DE INDENIZAGAO

1) Morte Natural ou Acidental R$ 7.300,00.
2) Morte — Auxilio Funeral — Titular Reembolso até o limite do Capital Seguro. R$ 1.400,00.

3) Morte — Cesta Basica — Auxilio Alimentagdo 6 (seis) cestas basicas mensais no valor unitario de R$ 86,00
Forma de Pagamento. De uma Unica vez, em forma de indenizacédo. R$ 516,00

4) IPA — Invalidez Laborativa Permanente Total ou Parcial de R$ 7.300,00.

5) Invalidez Laboral Permanente Total por Doenga — PAD (Pagamento Antecipado em caso de invalidez
laboral Permanente Total em decorréncia de Doenga). Esta indenizagao caracteriza a antecipagéo de 100%
(cem por cento) da cobertura de Morte. R$ 7.300,00.

6) DIH UTI — Diaria de Internacdo Hospitalar em UTI, decorrente de acidente pessoal coberto. Limite de
diarias. Diarias no valor de R$ 645,00 cada uma. Franquia. 01 dia. Forma de pagamento: de uma Unica vez,
em forma de indenizagdo. R$ 3.225,00.

7) DIT — Diaria de Incapacidade Temporaria por Acidentes Pessoais. Limite de diarias: 45 diarias no valor

unitario de R$ 20,00. Franquia Simples. 15 (quinze) dias do periodo de afastamento para o empregado,
cabendo ao empregado, o ressarcimento das primeiras 08 (oito) diarias R$ 20,00, e aos segurados, o
pagamento das demais diarias de R$ 20,00 indenizaveis, limitado a 45 diarias. Forma de Pagamento até 07
(sete) dias apos apresentagdo do documento que promove a concessdo do beneficio concedido pela
Previdéncia Social R$ 900,00.

8) Diaria de Incapacidade Temporaria — Cesta Basica — Afastamento por Acidente Pessoal.
Limite de Diarias: 03 cestas no valor unitario de R$ 191,97 mensais.

Franquia Simples: 15 dias.

Forma de Pagamento. Pago diretamente ao Seguro Principal R$ 575,00.

9) Clausula Especial de Cirurgias Decorrentes de Acidente Pessoal Forma de Pagamento. Reembolso de
até 41,10% (quarenta e um virgula dez por cento) do capital segurado de Morte. R$ 3.000,00.

10) Custo Mensal do seguro por vida R$ 4,30 (quatro reais e trinta centavos).

Paragrafo Primeiro: As empresas que possuem até 05 (cinco) empregados registrados em seu quadro
funcional, deverdo promover pagamento de seguro constante no caput desta clausula em uma Unica vez
pelo periodo de vigéncia desta Convengao Coletiva de Trabalho.

Paragrafo Segundo: As empresas que na data da assinatura desta Convengdo ja contemplam seus



empregados com as coberturas de seguro aqui pactuadas, estao dispensadas na necessidade de aderirem
a proposta apresentada pelo sindicato laboral. Caso as coberturas de seguro vigente sejam parciais,
inferiores ou inexistentes as constantes desta CCT, as empresas se sub-rogaram na obrigatoriedade do
pagamento complementar a suas expensas, sem prejuizo ao empregado.

Paragrafo Terceiro: Fica ainda assegurado as empresas, que na data da assinatura desta Convengao,
concedam coberturas de Assisténcia Medica regulamentadas pela A.N.S — Agéncia Nacional de Saude
suplementar, através de contratos de corporativos, cujas mensalidades sejam totalmente custeadas pela
empresa empregadora, contemplando cobertura ambulatoriais, hospitalar e obstetricia, a desobrigacao de
contemplarem no rol de cobertura e capitais segurados de suas apdlices de seguro de vida e acidentes
pessoais, as garantias e capitais segurados acima estabelecidos, por qualquer razdo, deixem de ser
suportados e concedidos nos contratos de assisténcia médica firmados entre empresa contratantes e
operadoras de assisténcia médica, fica a empresa contratante, sub-rogada a obrigagdo da concessao das
garantias supracitadas perante ao empregado necessitado.

Paragrafo Quarto: Excepcionalmente ao exercicio de 2016/2017 desta Convengéo Coletiva de Trabalho,
no caso de ocorréncia de algum sinistro em empregados lotados nas empresas com até 10 (dez)
empregados, em que estas ndo tenham contratado o seguro constante no caput desta clausula, ficarao
exclusivamente sujeitas ao pagamento da multa correspondente a 20% (vinte por cento) do maior capital
segurado ao empregado ou a seus beneficiarios, condicionado a adesao imediata ao seguro supracitado.

Paragrafo Quinto: Para fiel cumprimento das Garantias Securitarias e respectivos capitais segurados
previstos no caput desta clausula, ficam os seguintes beneficiarios das garantias securitarias, como segue:
ou o

Para Garantias Securitarias previstas nos itens 01, 02 e 03 do quadro demonstrativos no caput desta
securitaria previstas nos itens 04, 05, 06, 08 e 09 do quadro demonstrativos estabelecido no caput desta
clausula, sado designados como beneficiarios legais, os proprios empregados segurados, sendo admitido em
carater excepcional, indicagao de representantes devidamente qualificados por procuragéo e adequada ao
assunto.

Para Garantias Securitarias prevista no item 07 do quadro demonstrativo estabelecido no caput desta
clausula, sao designados como beneficiarios legais, para as indeniza¢gdes devidas decorrentes dos
primeiros 07 (sete) dias, indenizaveis, em razdo dos afastamentos superiores a 15 (quinze) dias,
devidamente concedidos e referendados pelo INSS — Instituto Nacional de Seguridade Social, as empresas
empregadoras responsaveis pelo custeio mensal dos custos (prémios) de seguro de vida e acidentes
pessoais.

Nos afastamentos superiores a 15 (quinze) dias, devidamente concedidos e referendados pelo INSS, a
partir do 16° (décimo sexto) dia de afastamento em diante, serdo beneficiarios de seguro, na proporg¢ao dos
dias de concessao, os proprios empregados segurados, sendo admitida em carater excepcional, indicagédo
de representantes devidamente qualificados por procuragao especifica adequada ao assunto.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - CARTA DE INFORMAGAO

As empresas fornecerdo aos empregados no ato de sua demissdo, carta de informagbes em papel
timbrado, mencionando o periodo trabalhado, a fungéo exercida e abonando a conduta do empregado, nos
casos de dispensa sem justa causa.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - COMISSAO DE CONCILIAGAO PREVIA



A presente clausula autoriza a instituicdo das CCP 's (Comissdes intersindicais de conciliagdo prévia), as
quais poderao ser criadas conforme previsao do Art. 625-a da CLT, e redacdo dada pela lei n° 9.958 de
Janeiro de 2000, compostas por representante titular e suplente, indicado pelos sindicatos dos empregados,
signatarios desta CCT e pela FECOMERCIO-PB, envolvendo a categoria profissional representada pelo
SINDPD-PB.

Paragrafo Primeiro: Todas as demandas individuais de natureza trabalhista, na jurisdigdo das Varas do
Trabalho da Comarca de Jodo Pessoa, Bayeux e Santa Rita, poderdo ser submetidas previamente as CCP
‘s — Comissbes Intersindicais de Conciliagdo Prévia, conforme determina o Art. 625-D da CLT e
entendimento jurisprudencial.

Paragrafo Segundo: As CCP ‘s — Comissdes Intersindicais de Conciliagdo Prévia funcionardo na sede do
NINTER — NUCLEO INTERSINDICAL DE CONCILIACAO TRABALHISTA, que fornecera toda a estrutura
administrativa e assessoria juridica as CCP s, sendo sua sede instalada na Av. Dom Pedro Il, 512, Centro,
Jodo Pessoa - PB Centro, Jodo Pessoa, Paraiba, Cep. 58.013-522, tendo base territorial idéntica a
jurisdicéo das Varas do Trabalho da Comarca de Jodo Pessoa.

Paragrafo Terceiro: A demanda sera formulada por escrito ou reduzida a termo pela Secretaria do NINTER
— Nucleo Intersindical de Conciliagdo Trabalhista ou por qualquer membro da CCP ‘s — Comissao
Intersindical de Conciliagdo Prévia, que designara, na mesma oportunidade, dia e hora da sesséo de
tentativa de conciliagao, entregando recibo ao demandante, sesséo esta que se realizara no prazo Maximo
de dez dias a contar do ingresso de demanda.

Paragrafo Quarto: Para custeio e manutengdo das despesas administrativas do NINTER — NUCLEO
INTERSINDICAL DE CONCILIACAO TRABALHISTA e da CICP — Comissées Intersindicais de Conciliagdo
Prévia, sera cobrada uma taxa exclusivamente da empresa na condi¢do de demandada ou demandante no
valor de R$ 300,00 (trezentos reais).

a) O NINTER - NUCLEO INTERSINDICAL DE CONCILIACAO TRABALHISTA notificara a empresa pelo
meio de notificagdo postal com AR, ou pessoal mediante recibo, com o minimo de cinco dias de
antecedéncia a realizagado da audiéncia de tentativa de conciliagdo, devendo constar dos autos copia dessa
notificacao.

b) Da notificagdo constara, necessariamente, o nome do demandante, o local, a data e hora da sesséo de
conciliacdo, bem como a comunicacdo de que o demandado devera comparecer pessoalmente ou ser
representado por preposto com poderes especificos para transigir e firmar o termo de conciliagao.

¢) Nao sendo possivel realizar a audiéncia de conciliagao nos dez dias seguintes a formulagdo da demanda,
ou ndo tendo a empresa demandada sido notificada da sessdo com cinco dias de antecedéncia, a
secretaria do NINTER - NUCLEO INTERSINDICAL DE CONCILIAGCAO TRABALHISTA fornecera as partes
declaracao da impossibilidade de conciliagdo, com descri¢do do objeto da demanda.

d) Caso a empresa ndo compareca a sessado de Conciliagdo, o conciliador patronal ou laboral, da CCP —
Comissao Intersindical de Conciliagao Prévia, presentes na ocasido, firmardo declaragdo acerca do fato,
com descri¢cao do objeto da demanda, bem como sobre a impossibilidade da conciliagdo, entregando cépia
ao interessado, em seguida sera expedido a mesma, boleto de cobranga no valor convencionado nos
termos do Paragrafo Quarto desta Clausula, correspondente ao ressarcimento das despesas efetuadas pelo
NINTER - NUCLEO INTERSINDICAL DE CONCILIACAO TRABALHISTA na tentativa de conciliagdo.

e) Em caso de ndo comparecimento do Demandante o procedimento da demanda sera arquivado sem a
expedigao da declaragao de frustragdo, podendo o Demandante renovar a demanda com o0 mesmo objetivo.

f) Aberta a sesséo de conciliagédo, os conciliadores esclarecera as partes presentes sobre as vantagens da
conciliacdo e usardao os meios adequados de persuasao para a solucao conciliatéria da demanda.



g) Nao prosperando a conciliagdo, sera fornecida ao trabalhador e ao empregador, ou seu representante,
declaragao da tentativa conciliatéria frustrada com descricdo de seu objeto, firmada pelos membros do CCP
— Comissao Intersindical de Conciliagao Prévia, que devera ser juntada a eventual reclamacéo trabalhista.

h) Aceita a conciliagado, sera lavrado o termo assinado pelo trabalhador, pelo empregador ou seu preposto e
pelos membros da CCP — Comisséo Intersindical de Conciliagdo Prévia presentes a sessao, fornecendo-se
uma via para cada parte interessada.

Paragrafo Quinto: O termo de conciliagdo é titulo extrajudicial e tem eficacia liberatéria geral quanto ao
objeto e valores discriminados, exceto quanto as parcelas expressamente ressalvadas, de acordo com o
paragrafo Unico do Art. 625-E, da CLT, com redagao dada pela Lei n° 9.958 de 12/01/2000.

Paragrafo Sexto: Os representantes das categorias convenientes que integram as Comissdes de
Conciliagdo deverao ser membros da Diretoria das Entidades Sindicais, ou pessoas por estas contratadas.

Paragrafo Sétimo: Cabera ao NINTER - NUCLEO INTERSINDICAL DE CONCILIACAO TRABALHISTA
proporcionar as CCP ‘s — Comissdes Intersindicais de Conciliagdo Prévia todos os meios necessarios a
consecugao de seu fim, como local adequado, equipamentos, pessoal para secretaria e assessoria juridica.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - FUNGOES E ATRIBUICOES DA CATEGORIA

Digitadores: Executar servigos basicos de digitacdo maciga de dados.

Auxiliares de Processamento de Dados: Executar, sobre supervisdo, recepgao e preparagéo de
documentos para processamento, conferéncia, expedi¢gdo, manuseio e controle de malotes, envelopes e
numerarios de caixa rapido.

Auxiliar Técnico em Manutengcdao de Computadores: Realizar instalagdo e configuragdo de
computadores e impressoras, sistemas operacionais de estagbes de trabalho, aplicativos de automagao de
escritério e similares, fazer a passagem e a instalagdo de cabos de dados e mecanismo de ligagéo e
periféricos e fazer manutencéo fisica e l6gica de equipamentos de baixa plataforma.

Auxiliar Técnico em Suporte aos Usuarios de Computadores: Executar atividades de apoio aos
usuarios, com o objetivo de esclarecer e eliminar problemas no uso de equipamentos e sistemas
informatizados, que sejam usuarios diretamente pelo usuario de forma presencial ou remota.

Técnicos em Operacdao e Monitoracido de Computadores: Executar atividades de operagcdo de
equipamentos que envolvam o controle dos processos, fazer a entrada de dados em sistemas de
geoprocessamento e gerenciamento eletrdnico de documentos que ndo envolvam a digitacdo maciga de
dados.

Técnicos de Suporte a Usuarios de Ambiente de Rede por Tele atendimento (Help Desk): Realizar a
abertura maciga de chamados dos usuarios através de recursos telefénicos com os objetivos primarios de
prestar o primeiro nivel de auxilio remoto de usuarios de computadores, verificagdo de links de dados e
demais fatores inerentes as redes corporativas, como: captura remota de estagbes de trabalho, execugao
de comandos remotos ou utilizagdo de ferramentas especificas, diagndstico e solugdo de problemas de
hardware e software, e eventualmente deslocamento para auxilio técnico presencial nos casos em que
houver necessidade. Sendo também o responsavel pelo repasse das solicitagdes nao resolvidas para
outros profissionais com outro nivel de experiéncia ou acesso a outros recursos de resolucio de problemas.

Administradores de Redes, Sistemas e Banco de Dados: Administrar ambientes computacionais,
definindo parametros de utilizacdao de sistemas, implantando e documentando rotinas, projetos, e



controlando os niveis de servico de sistemas operacionais, banco de dados e redes. Fornecer suporte
técnico no uso de equipamentos e programas e no desenvolvimento de ferramentas e aplicativos de apoio
aos usuarios. Orientando a criagdo de banco de dados, configuragao e instalacdo de recursos e sistemas
computacionais, gerenciando a seguranga de ambientes computacionais.

Técnicos em Desenvolvimento de Sistemas / Aplicagdes e Desenvolvedor: Executar a codificagcao e os
testes de funcionamento de programas, e desenvolver e manter sistemas de informagdo, realizando
atividades de apoio técnico e metodologico. No caso de Web-Designers, desenvolver atividades de
tratamento e geragéo de imagens, videos e textos interativos ou estaticos.

Analistas de Informatica/Sistemas: Desenvolver e implantar sistemas informatizados dimensionando
requisitos e funcionalidades, especificando sua arquitetura, escolhendo ferramentas de desenvolvimento,
especificando programas e codificagbes de aplicativos ou sistemas. Administrar ambientes informatizados,
prestando suporte técnico aos usuarios, treinando e elaborando documentagdo técnica. Estabelecer
padrdes, coordenar projetos e oferecer solugdes para ambientes informatizados.

O uso de recursos de telefonia para contatos entre os profissionais desta categorizagdo visando outros
objetivos que ndo a abertura de chamados e ou atendimentos de primeiro nivel ou mesmo a ocorréncia
extraordinaria e justificada deste fato por outros profissionais que nao sejam Técnicos de Suporte a
Usuarios de Ambiente de Rede por Tele atendimento (Help Desk), ndo implicara na requalificagdo destes
outros nesta categoria.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - ANOTAGCOES NA CTPS

Obrigam-se os empregadores a anotarem na CTPS a fungéo efetivamente exercida pelo empregado e a
remuneracao fixa e/ou variavel.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - CLASSIF. FUNCIONAL INDEPENDENTE DA DENOMINAGAO

Independente da denominagdo do cargo e/ou fungdo ocupada, serdo garantidos os pisos salariais
relacionados acima, a partir de 1° de Setembro de 2016, a todos os trabalhadores alocados nos clientes, na
prestacao de servigos de informatica, processamento de dados, tecnologia da informagao e nanotecnologia,
que por forca de contratos de terceirizacdo ou de prestagdo de servicos, desenvolvam servigos de
tratamento de documentos oriundos de envelopes do caixa rapido, tratamento de imagem, manuseio de
malotes de clientes, digitagdo de documentos ndo capturados pelo sistema de automagio bancaria,
conferéncia de listagem, manuseio e arquivamento de documentos.

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA -RSC

O empregador se obriga a fornecer ao empregado demitido o RSC (Relagao de Salarios e Contribuigdes),
do periodo trabalhado para comprovagao perante a Previdéncia Social.



CLAUSULA VIGESIMA NONA - TRABALHO EM HOME OFFICE E COWORKING

O trabalho exercido em casa, nao ensejara qualquer outro tipo de remuneragéo, além do salario nominal
percebido, que possa ser configurado como extraordinario, nem o empregado tera direito a percepg¢ao de
qualquer outro adicional a titulo de hora extra, adicional noturno, sobreavisos ou outros, seja a que titulo for.

Paragrafo Primeiro: Para o cumprimento da jornada de trabalho exercida em “casa”, o empregador € o
empregado pactuardo através de Aditivo escrito ao seu contrato individual de trabalho o valor pertinente ao
reembolso de despesas inerentes a atividade e/ou trabalho desenvolvido nesta condicdo, em relagéo as
despesas com telefonia, provedor de Internet, energia elétrica, locacao ou utilizagdo de equipamentos, todo
e qualquer insumo necessario a consecugao da atividade.

Paragrafo Segundo: O empregado sera cientificado pelo empregador das precaugdes a tomar, a fim de
evitar doencas e acidentes de trabalho, mediante assinatura do termo de recebimento de orientacées de
saude e segurancga, comprometendo-se a seguir as instrugdes fornecidas pelo empregador.

CLAUSULA TRIGESIMA - ACESSO AS INFORMAGOES FUNCIONAIS

As empresas garantem aos trabalhadores o acesso as informagdes funcionais, assegurando o direito a
copia e a ratificagdo de documentos.

Paragrafo Primeiro: O empregado tera direito a um atestado de capacidade técnica que contenha suas
habilidades, competéncias e tempo de experiéncia nas fun¢gdes desempenhadas na empresa, que devera
ser emitido no prazo de até 30 (trinta) dias apds a solicitagdo por escrito do empregado a empresa e desde
que comprovada a experiéncia na fungao.

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA - HORAS EXTRAS

O pagamento das horas extras sera efetuado no més subsequente a sua execugéo e apuragao.

Paragrafo Primeiro - Nao sera aplicada essa norma relativo ao Banco de Horas para empresas que ja
possuam Acordo de Banco de Horas com o sindicato laboral, devidamente registrado no Ministério do
Trabalho e Emprego — MTE, conforme legislagao especifica.

Paragrafo Segundo — O descumprimento do presente artigo acarretara penalidade prevista na Vigésima
Clausula desta Convencgao Coletiva de Trabalho.

ADEMIR DINIZ DE ANDRADE
Membro de Diretoria Colegiada
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ANEXOS
ANEXO | - ATAE LISTA DE PRESENGCA DE ASSEMBLEIA GERAL DOS TRABALHADORES

Ata e lista de presenga de assembleia geral dos trabalhadores. Anexo (PDF)

ANEXO Il - EDITAL DE CONVOCAGAO DE ASSEMBLEIA GERAL DOS TRABALHADORES.

Edital de convocagao de assembleia geral dos trabalhadores. Anexo (PDF)
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